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1. Scopo

Il presente Regolamento ha lo scopo di disciplinare la frequenza volontaria all'interno dell' Azienda

Socio Sanitaria Territoriale di Pavia cosi come previsto dal Regio Decreto n. 1631/1938.

2. Campo di applicazione

Il presente Regolamento dovrd essere rispettato ed applicato dall'u.O.C Affari Generali e Legali,
individuata quale responsabile del procedimento, dalle UU.OO. implicate a diverso titolo nell'attivita
istruttoriac ed in particolare dalle UU.OO. ospitanti, con particolare riferimento al tutor e al
responsabile dell'unita operativa, nonché da tutti coloro che intendano presentare o che abbiano
presentato richiesta di frequenza volontaria. Il Regolamento entra in vigore dalla data di adozione

dell'atto deliberativo di approvazione.

Il presente Regolamento non si applica nei casi di tirocini e stage formativi, i quali sono disciplinati da
specifica normativa e da convenzioni sottoscritte dall' ASST con istituzioni universitarie, scolastiche o di

formazione professionale.

3. Definizioni

Ai fini del presente regolamento s'intende:

ASST: Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Pavia.

DMP: Direzione medica di presidio

Frequentatore volontario: figura sia studente che laureato o diplomato che sceglie autonomamente
di frequentare per un determinato periodo di tempo una struttura organizzativa aziendale al fine di
conoscerla, perfezionare la propria preparazione professionale permettendo la visione dell'attivita di
professionisti.

RPA: Unitd operativa responsabile del procedimento

Tutor: soggetto che segue I'attivita del frequentatore durante la frequenza volontaria come previsto
dall'art 5.6 del presente regolamento.

Richiesta: documento con cui I'aspirante frequentatore manifesta la volonta di effettuare la
richiesta.

Aftestazione: documento con cui si attesta la partecipazione alla frequenza volontaria.
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4. Responsabilita

Attivita

Resp. UOC
Affari
Generdli e
Legali

Resp.
uo
interessata

Tutor

Direttore di
dipartimento

Medico
competente

Resp. Servizio
Prevenz e
Protezione

Frequentatore
volontario

Avvio del procedimento

R

Esame regolarita  della

domanda

R

Accettazione/Rifiuto  della

domanda entro 8 giorni

Comunicazione della
decisione entro 5 giorni dl
Dir. Dip. Interessato, al DMP
o Direttore di Distretto
competente, al DAPSS se
pertinente in conoscenza
UOS Formazione e RSPP

Comunicazione della

decisione dll'interessato

Nomina tutor

Formazione sui rischi e
sistemi di prevenzione;
consegna al frequentatore
informativa sui rischi presenti
in azienda art.36 del D.gs
81/2018

Sorveglianza sanitaria

Differimento/Sospensione
della frequenza volontaria in
situazioni di  emergenza
sanitaria

Conclusione del

procedimento

Rispetto  delle  normative
vigenti in termini di privacy e
sicurezza sul luogo di lavoro;

Rispetto indicazioni previste
dal regolamento e indirizzi
forniti dal reps. UO e/o dal
tutor

Revoca autorizzazione alla
frequentazione

Affiancamento alla
frequenza
Registrazione
svolgimento

previste;

effettivo

delle attivita

Vigilanza controllo e verifica
del rispetto delle norme
comportamentali,
di  natura deontologico-
professionale e sugli obblighi
del frequentatore.

Attestazione numero di ore di
frequenza svolte;

Rilascio certificazioni

R= Responsabile C= Coinvolto I= Informato
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5. Descrizione delle aftivita

5.1 Principi Generali

L'ASST, nelle forme e nei limiti stabiliti dal presente Regolamento, & disponibile ad accogliere presso i
propri servizi e strutture, compatibilmente con l'organizzazione aziendale e le risorse umane e
strumentali disponibili, i frequentatori che ne facciano richiesta, purché in possesso dei requisiti

richiesti, precisati ai punti successivi.

La frequenza volontaria non comporta, ad alcun effetto, l'instaurazione di un rapporto diimpiego, di
prestazione dell'opera professionale o di collaborazione coordinata e continuativa con |' Azienda
stessa, non da diritto ad alcun compenso economico, né da diritto ad alcun titolo o pretesa ed ha il
solo scopo di far acquisire e perfezionare al Frequentatore volontario esperienze e conoscenze
tipiche delle performance sanitarie, tecniche e amministrative. La caratteristica dellistituto &
pertanto rappresentata dallinserimento del frequentatore in un contesto finalizzato alla sua
formazione e crescita professionale, sotto la diretta responsabilitd di un tutor designato dal

Responsabile della struttura presso la quale essa & autorizzata.

In nessun caso la frequenza dei volontari pud essere utilizzata per garantire o integrare il normale
funzionamento dei Servizi, né potra costituire intralcio o pregiudizio al regolare svolgimento degli
stessi. | frequentatori non possono essere utilizzati per assolvere attivitd assistenziali, chirurgiche, né
rilasciare certificazioni, né prescrizioni mediche richieste di accertamenti diagnostici, prescrizioni e in
ogni alfra attivitd che comporti esclusiva responsabilitd diretta o autonomia decisionale per conto

dell' Azienda o che impegni la stessa.

Il frequentatore non pud rappresentare I'ASST all'esterno e nei rapporti coi pazienti/utenti.

E fatto divieto assoluto dell'esercizio di qualsivoglia attivita libero-professionale presso le strutture
dell' ASST anche in sostituzione o in ausilio di dipendenti.

La frequenza volontaria non pud essere retribuita e non da diritto al riconoscimento di rimborsi spese
o dltre agevolazioni che comportino oneri finanziari a carico del bilancio dell' ASST.

L'ASST non utilizza il frequentatore in sostituzione del proprio personale e/o per colmare vacanze in

organico anche temporanee.
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5.2 Avvio del Procedimento

5.2.1 Requisiti per I'ammissione

Sono ammessi alla frequenza volontaria i cittadini italiani fatte salve le equiparazioni stabilite dalle
leggi vigenti o cittadini di uno dei Paesi dell'Unione Europea, aventi la maggiore etd, in possesso di
titolo di studio e di abilitazione professionale, ove prevista, coerente con uno dei profili professionali
indicati nei vigenti contratti collettivi nazionali del lavoro del comparto sanitd e con i compiti attribuiti
alla struttura aziendale di inserimento del frequentatore, fatto salvo quanto previsto dall’art. 78

comma 1 del R.D. 30.9.1938, n. 1631.

Ai sensi dell'art 7 della legge n. 97/2013 sono ammessi a partecipare anche “ i familiari dei cittadini
degli Stati membri dell'Unione Europea non aventi la cittadinanza di uno Stato membro, purché
siano fitolari del diritto di soggiorno o del diritto di soggiorno permanente” nonché i cittadini di Paesi
Terzi che siano titolari del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo o che siano
titolari dello status di rifugiato ovvero dello status di protezione sussidiaria*.

Il cittadino extracomunitario dovra presentare copia del titolo di studio in possesso con asseverazione
da parte del Tribunale, nonché l'iscrizione all'albo professionale ove richiesto dello Stato estero. |
candidati con fitolo di studio conseguito all’estero saranno ammessi alla frequenza volontaria purché
i titoli siano equiparati ai ftitoli italiani con le moddalita prescritte dalla legge alla data della
presentazione della domanda.

Per i predetti titoli viene richiesta la dichiarazione di equipollenza o diriconoscimento accademico ai
sensi della vigente normativa in materia secondo la procedura di cui all’art 38 del D.Igs n. 165/2001 e
ss.mm.ii.

Non possono accedere alla frequenza coloro che siano stati esclusi dall’elettorato attivo, nonché
coloro che sono stati dispensati dall'impiego presso una Pubblica Amministrazione per aver
conseguito I'impiego stesso mediante la produzione di documenti falsi o viziati da invalidita non
sanabile.

L'ammissione & subordinata al preventivo consenso alla frequenza da parte del responsabile della

struttura ospitante e alla previa visione e integrale accettazione del presente regolamento.

5.2.2 Presentazione della richiesta

II procedimento si avvia a seguito del ricevimento della richiesta che potra essere redatta su
apposito modulo aziendale (MODO01.727.DAMO01.50201_REGO04). La richiesta puo essere inviata:
- pervia telematica, secondo le modadlita previste dall'art.65 del decreto legislativo n.82/2005 e
s.m.i., all'indirizzo PEC: protocollo@pec.asst-pavia.it
- posta ordinaria/raccomandata a/r al seguente indirizzo

ASST Pavia viale Della Repubblica, 88 27058 Voghera (PV)
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Essa deve contenere i seguenti elementi:

- generalita del richiedente (nome, cognome, luogo e data di nascita, indirizzo di residenza,
recapito telefonico);

- dichiarazione sostitutiva, da rendersi ai sensi dell’art 47 del DPR n.445/2000 e s.m.i., relativa
all'insussistenza o sussistenza di condanne penali a proprio carico, anche con sentenza non
passata in giudicato per i reati previsti nel Capo |, titolo |l, libro Il del Codice Penale,di non
trovarsi nelle condizioni di cui agli articoli 10 e 11 D.gs 235/2012 e di non essere sottoposto a
misure restrittive della libertd personale, di essere o non essere a conoscenza di procedimenti
penaliin corso.

- dichiarazione sostitutiva, da rendersi ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR n.445/2000 e s.m.i.,
relativa ai titoli di studio posseduti, all'eventuale abilitazione all’attivita lavorativa, alla non
sussistenza di un rapporto di lavoro in essere con Aziende pubbliche e/o private all'atto della
domanda e per tutta la durata della frequenza, alla non sussistenza di altre situazioni di
incompatibilita alla frequenza volontaria presso I'ASST di Pavig;

- la presa visione del Regolamento per I'ammissione alla frequenza volontaria presso le
Strutture dell’ ASST di Pavia pubblicato sul sito internet di ASST nonché I'impegno a rispettare le
regole in essere contenute;

- la presa visione delle norme contenute nel codice di comportamento dell’ASST di Pavia
anch'esso pubblicato sul sito internet sopra indicato nonché I'impegno ad assumere

comportamenti conformi ai principi in esso contenuti.
Alla richiesta devono essere allegati:
-copia di un documento d'identita in corso di validita;
-copia di un documento che attesti la regolaritad del soggiorno (per cittadini stranieri);
-curriculum vitae, redatto in formato europeo, datato e firmato.
La richiesta, ed i successivi atti, vengono protocollati ed assegnati, attraverso il protocollo
informatico, all'unitd operativa responsabile del procedimento (RPA), coincidente con I'UOC Affari

Generdli e Legali. Alla richiesta viene attribuita la codifica prevista dal Titolario vigente.

5.2.3 Fase Istruttoria

Il referente della pratica individuato dal Dirigente responsabile del'lUOC Affari Generali e Legali avvia
I'istruttoria, e a tal fine preliminarmente verifica:

a) la procedibilitd, la completezza della richiesta in merito ai requisiti minimi sopra specificati e

la sua ammissibilita e di quant'altro previsto dal presente regolamento. Nel caso la

documentazione presentata risulti incompleta o erronea, il referente della pratica
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individuato, invita I'aspirante frequentatore a porre in essere le integrazioni e/o le correzioni
necessarie;

b) trasmette la richiesta all'Unita operativa ospitante. Il responsabile della struttura ospitante
valuta I'opportunita di accogliere il frequentatore, in relazione alla propria organizzazione
ed ai carichi di lavoro. Qualora il responsabile sia disponibile ad accogliere il frequentatore,
comunica la predetta disponibilita al’UOC Affari Generali e Legali, di norma entro 8 giorni
dal ricevimento della richiesta e prevede dltresi di nominare il tutor, tra il proprio personale
assunto a tempo determinato/indeterminato in possesso di tfitolo di studio, esperienza
inquadramento professionale che siano conformi e coerenti con la funzione del tfutoraggio.

c) Acquisito il benestare del responsabile della struttura ospitante, il referente notizia della
frequenza il Direttore di Dipartimento competente, il Diretfore Medico di
Presidio/Responsabile Polo territoriale ed al DAPSS se pertinente, secondo competenze con
comunicazione scritta, di norma entro 5 giorni.

d) acquisiti i prescritti consensi, il referente della pratica comunica via mail all'aspirante
frequentatore gli adempimenti cui € soggetto per completare I'ammissione ivi compresa
I'indicazione della data di espletamento della visita dal medico competente (previo
coinvolgimento del servizio medico competente) e allegando alla stessa iI modulo
“Dichiarazione di presa visione e dichiarazione manlevatoria”
(MODO02.727.DAMO01.50201_REGO06) per la restituzione debitamente datato e sottoscritto

unitamente a copia delle polizze assicurative citate al successivo art. 5.10.

5.2.4 Conclusione del Procedimento

Il referente della pratica, esperita l'istruttoria come sopra indicato e verificata la completezza della
documentazione e le autorizzazioni necessarie al fine di autorizzare la frequenza, predispone |l
provvedimento conclusivo del procedimento, nella forma di comunicazione sottoscritta dal Dirigente
responsabile dell’'UOC Affari Generali e Legali.

Il procedimento si conclude, di norma, nel termine di 30 giorni dalla ricezione dell'istanza.

Il provvedimento pud assumere le seguenti tipologie:

a) Accoglimento qualora l'istruttoria abbia esito positivo

b) Non accoglimento, nei casi di domanda non conforme, di indisponibilita della struttura ospitante,
ovvero in caso di pareri non favorevoli rilasciati dalle Direzioni coinvolte o di mancato invio della

documentazione richiesta dal responsabile del procedimento entro il termine di 30 giorni .

L’autorizzazione finale alla frequenza avra i seguenti contenuti minimi:

- durata e numero delle ore totali;

- nominativo del tutor;

- richiamo all'osservanza di tutte le disposizioni normative nonché ai regolamenti e alle procedure

aziendali con particolare riferimento ai protocolli sanitari per la prevenzione dei rischi infettivi;
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- per le frequenze in ambito sanitario richiamo all’interdizione per il frequentatore di svolgere qualsiasi
attivitd diagnostica — terapeutica e chirurgica, da compiersi in via diretta sui pazienti.
La predetta autorizzazione € inoltrata per opportuna conoscenza per gli adempimenti di rispettiva

competenza al Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione e all'Ufficio Formazione.

5.3 Norme relative all’esecuzione della frequenza volontaria autorizzata

Obblighi in capo al frequentatore

La frequenza comporta I'accettazione incondizionata del presente regolamento e I'osservanza delle
regole generali/organizzative e operative in vigore nell' Azienda, il frequentatore volontario & tenuto
a:

a) operare secondo le indicazioni del responsabile della struttura ospitante e del tutor, al quale
competono anche le funzioni di vigilanza e controllo, oltre che nel pieno rispetto delle norme di
natura deontologico professionale;

b) rispettare le norme in materia diigiene, salute e sicurezza nei luoghi di lavoro;

c) il frequentatore ha I'obbligo dirispettare I'orario di frequenza concordato con il proprio tutor;

d) attenersi ai regolamenti interni ed alle policy aziendali, a tal fine il responsabile della struttura
ospitante informa il frequentatore sui rischi specifici esistenti negli ambenti di lavoro ai quali &
autorizzato I'accesso durante il periodo di frequenza e sulle misure di prevenzione e di emergenza
adottate ai sensi della normativa vigente in materia (D.Lgs. 9.4.2008, n. 81);

e) sottoporsi ai controlli medici indicati dal medico competente dell’Azienda e, se inserito in aree
esposte arischio radiologico o in altre aree a rischio, sottoporsi ai controlli sanitari previsti;

f) mantenere un comportamento ispirato ai principi di correttezza verso il personale dell' Azienda e
verso i terzi, nonché nei confronti dei beni aziendali;

g) mantenere nel rispetto del Segreto Professionale e d'Ufficio e della normativa vigente sulla
privacy, la necessaria riservatezza per quanto attiene ai dati, informazioni e conoscenze acquisite
durante lo svolgimento della frequenza volontaria, non divulgando i dati personali e sensibili e
qualsiasi altra notizia di cui & venuto a conoscenza durante la frequenza. A tal proposito il
frequentatore, in qualita di persona autorizzata di trattamento dei dati, dovra attenersi alle istruzioni
impartite in sede di ammissione alla frequenza volontaria. La violazione di tale dovere di riservatezza
costituisce grave motivo ai fini dellimmediata revoca della frequenza e comporta I'assunzione della
responsabilita ai sensi del citato D.Lgs. n. 196/2003;

h) osservare il codice di comportamento aziendale;

i) dotarsi a proprie spese, nei casi in cui sia obbligatorio per il personale in servizio, di specifico

vestiario (es. camice bianco non personalizzato).

Al frequentatore & consentito I'accesso alla mensa aziendale mediante acquisto di buoni mensa al

prezzo previsto per gli esterni, secondo le procedure vigenti in materia.
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5.3.1 Frequenze volontarie in periodo di emergenza sanitaria

In particolari situazioni di emergenza sanitaria (si prenda a riferimento la Pandemia COVID-19), ASST
di Pavia assicura per i frequentatori volontari I'applicazione degli stessi protocolli di sicurezza adottati

dall’Ente per i propri Dipendenti, avuto riguardo agli specifici rischi presenti nelle UU.OO. ospitanti.

Il tutor individuato avra cura diinformare il frequentatore volontario dei predetti rischi e dell'adozione

di specifici ed ulteriori protocolli aziendali in caso di emergenza sanitaria.

L'impossibilitd di garantire accessi in sicurezza (ad esempio per indisponibilita di d.p.i. che siano
obbligatori per lo svolgimento di determinate attivita, cosi come declinate nei Protocolli di sicurezza)
comporta la necessaria sospensione dell'attivita di frequenza volontaria e/o il differimento dell’avvio
della stessa. Il differimento e/o la sospensione sono disposti dal responsabile dell'UO ospitante, che

ne dard comunicazione, per conoscenza, all'U.O.C. Affari Generali e Legali.

5.4 Durata della frequenza volontaria

La frequenza volontaria pud avere la durata di mesi tre, sei, o dodici. Scaduto il periodo su richiesta
dell'interessato e previa autorizzazione del Responsabile della struttura aziendale dopo uno stacco di
venti giorni, puo iniziare una nuova frequenza, per complessivi tre anni. Al fine dell'eventuale rinnovo
della frequenza, gli interessati dovranno ripresentare la domanda di ammissione almeno 30 giorni

prima della scadenza, seguendo le procedure prescritte dal presente regolamento.

5.5 Sospensioni, interruzioni e revoche
Le sospensioni o le interruzioni della frequenza devono essere comunicate per iscritto dal
frequentatore con congruo preavviso al responsabile della struttura ospitante e alla U.O.C. Affari

Generdli e Legali.

L'autorizzazione alla frequenza pud essere revocata in qualsiasi momento per motivi di opportunitd
legati ad esigenze operative dell'Azienda oppure qualora sussistano motivazioni di ordine
professionale, deontologico o comportamentale del frequentatore, ivi compresa l'interruzione

arbitraria della frequenza.

La revoca dell'autorizzazione & disposta dal direttore dell'U.O.C. Affari Generali e Legali su
segnalazione del responsabile della struttura ospitante. L'eventuale non veridicitad del contenuto
della domanda o l'inosservanza dei doveri del frequentatore comporta I'immediata revoca
dell'autorizzazione alla frequenza, fatte salve le eventuali responsabilitad direttamente connesse e
conseguenti a tali comportamenti. La Frequenza poftra inolire essere sospesa su disposizione del
Responsabile di U.O qualora siano presenti motivi ostativi con particolare riferimento alla presenza di

rischi infettivi.
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5.6 Definizione del numero delle frequenze ammissibili
Nel caso il humero delle richieste sia maggiore rispetto alla capacita dell'ente, ASST pubblicherd un

avviso di selezione pubblica al fine di selezionare gli aspiranti frequentatori.

5.7 Compiti assegnati al tutor o responsabile

Il responsabile della struttura ospitante, ovvero il tutor se delegato dal responsabile:

a) concorda con linteressato le modalita di frequenza e di rilevazione della presenza presso |a

struttura ospitante;

b) si assicura che il frequentatore abbia assolto agli obblighi relativi alla sorveglianza sanitaria

mediante visita del Medico Competente prima dell’inizio della frequenza;

c) si assicura che il frequentatore abbia adempiuto agli obblighi relativi alla formazione obbligatoria
e ove accerti il mancato adempimento degli obblighi di formazione, si rapporta con |'Ufficio
Formazione e con il Servizio Prevenzione e Protezione per gli adempimenti conseguenti ex art 37

D.lgs 81/2018;

d) si accerta che sia stato consegnato al frequentatore dal Servizio Prevenzione e Protezione
I'informativa sui rischi presenti in azienda ai sensi dell'art.36 del D.gs 81/2018 ; e) collabora con il
Referente aziendale in ordine ai motivi di opportunitd o ostativi anche con riferimento alla presenza
di rischi per la salute in situazione di malattia pandemica; f) affianca il frequentatore sul luogo di
lavoro per tutta la durata della frequenza, favorendone l'inserimento nell'organizzazione ( ad
esempio: da informazioni sul'accesso alla mensa, su regolamenti aziendali, sul codice di
comportamento); g) registra I'effettivo svolgimento delle attivita previste; h) attesta il numero delle
ore di frequenza effettivamente svolte; i) provvede al rilascio, su richiesta dell'interessato, delle
attestazioni relative ai periodi di effettiva frequenza senza alcuna valutazione o giudizio di merito. Il
responsabile della struttura ospitante & direttamente responsabile del corretto svolgimento della
frequenza volontaria e gli competono le funzioni di vigilanza e controllo nonché la verifica del
rispetto delle norme comportamentali, di natura deontologico-professionale e, comunque, di
vigilanza sugli obblighi del frequentatore. Il responsabile della struttura ospitante € tenuto, inolire, a:
a) comunicare gli eventuali inadempimenti o inosservanze del presente regolamento, che
potrebbero dar luogo alla decadenza dell’autorizzazione alla frequenza ed alla successiva revoca;
b) vigilare sull'osservanza delle norme dettate in materia di tutela della salute e della sicurezza nei
luoghi di lavoro, informando il frequentatore sui rischi specifici esistenti negli ambienti di lavoro ai quali
& autorizzato I'accesso durante il periodo di frequenza e sulle misure di prevenzione e di emergenza

adofttate ai sensi della normativa vigente in materia (D.Lgs. 9.4.2008, n. 81).

Il tutor utilizza il MOD03.727.DAMO01.50201 REGO06 per monitorare le attivita svolte.
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5.8 Sorveglianza Sanitaria
L'RPA si rapporta con il Medico competente ai fini dell'assolvimento dei compiti di sorveglianza

sanitaria.

5.9 Comunicazione all'ufficio Formazione e al Servizio Prevenzione e Protezione
Il RPA si rapporta con I'ufficio Formazione e con il Servizio Prevenzione e Protezione ai fini di inserire il

frequentatore volontario nel corso “neoassunti” di cui all'art 37 D.Lgs n. 81/2008 e s,m,i,

5.10 Coperture assicurative

ASST non garantisce la copertura assicurativa per responsabilita civile verso Terzi né la copertura
dell'infortunio in cui dovesse incorrere il frequentatore volontario. ASST si riserva di chiedere al
frequentatore volontario dichiarazione manlevatoria per rischi da infortunio e polizza assicurativa per

R.C. verso terzi e infortunio .

5.11 Rilascio cettificazioni
Il certificato di frequenza é& rilasciato dall'U.O.C. Affari Generali e Legali, previa acquisizione della

dichiarazione rilasciata dal tutor che attesti che la frequenza si sia svolta regolarmente .
5.12 Validita

Il regolamento entra in vigore dalla data di adozione dell'atto deliberativo di approvazione e

sostituisce integralmente il regolamento adottato con deliberazione n.267 del 22.05.2012.

6. Diagramma diflusso

t Inizio processo

Conclusione processo

Aftivita

N Snodo decisionale
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7. Indicatori di controllo

Indicatore Valore atteso Frequenzarilevazione Responsabilita
rilevazione
N° di i
. pro.ce 'men ] U.O.C. Affari Generali

conclusi nel rispetto dei 100% annuale .

. < . e Legali
tempi procedimentali
N° certificati rilasciati U.O.C. Affari Generali

100% annuale

e Legdali

8. Documenti diriferimento e bibliografia

Il presente Regolamento € adottato ai sensi della seguente disposizioni normative che si intendono

integralmente richiamate:

1. Regio decreto n. 1631/1938 Norme generali per I'ordinamento dei servizi sanitari e del

personale sanitario degli ospedali.

2. D.gsn.165/2001

3. D.gsn.82/2005

4. Leggen.97/2013

5. Regolamento Europeo n.2016/679

9. Allegati

MODO01.727.DAMO01.50201 REG04: modello per richiesta frequentazione volontaria.
MODO02.727.DAMO01.50201 REGO06: dichiarazione di presa visione e dichiarazione manlevatoria
MODO03.727.DAMO01.50201 REG0é4: promemoria adempimenti a carico del tutor aziendale
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